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NASE ZASADY OCHRANY OSOBNYCH UDAJOV

V SKRATKE

1. KTO SME?
Gy6r-Moson-Sopron Megyei Onkorményzat.

2. KCOMU POUZIVAME VASE UDAIJE.

Vase udaje (ziskané online alebo osobne), okrem dalsich ucelov, pouZijeme na spravovanie
registracie Vas ako uZivatela, ako aj na zasielanie nasich personalizovanych oznameni, pokial si to
Zelate.

3. PRECO POUZIVAME VASE UDAIJE.

K spracovaniu Vasich udajov nas opraviiuju rézne pravne dovody. V prvom rade ich potrebujeme
spracovat, aby sme mohli plnit zmluvu, ktord s nami uzatvarate pri registracii alebo vyuZivani
niektorych z nasich sluzieb ¢i funkcii. Existuju vsak aj iné dovody, ktoré nas opravnuju k ich vyuzitiu,
ako napriklad nas zaujem na vybaveni Vasich poZiadaviek ¢i suhlas, ktory ndm udelujete.

4.S KYM VASE UDAJE ZDIELAME.
Vase udaje zdielame s poskytovatelmi sluzieb, ktori nam poskytuju pomoc alebo podporu. Ide o
spoloc¢nosti externych spolupracovnikov, s ktorymi sme uzavreli dohodu.

5. VASE PRAVA.

Mate pravo na pristup, opravu ¢i vymazanie svojich osobnych udajov. V niektorych pripadoch mate aj
dalsie prava, ako napriklad pravo namietat proti pouzivaniu Vasich udajov ¢i pravo na ich prenosnost,
ako podrobne vysvetlujeme nizsie. Aby ste dokladne porozumeli tomu, ako Vase osobné udaje
pouzZivame a aké prdva v tejto suvislosti mate, precitajte si nase Zasady ochrany osobnych Udajov
uvedené nizSie v Uplnom zneni.



KYM ZACNETE...

V tychto Zasadach ochrany osobnych Gdajov najdete vietky nalezité informacie vztahujice sa
k pouzivaniu osobnych udajov nasich zakaznikov a uzivatelov, bez ohladu na komunikacény
kanal alebo prostriedky (online alebo osobne), ktoré pouzivate pri komunikacii s nami.

Ak chcete ziskat informacie o tom, ako pouzivame subory cookie a podobné nastroje, ktoré
mozu byt nainstalované v zariadeniach zakaznikov a pouzivatelov, odporic¢ame Vam precitat
si zasady pouzivania siborov cookie.

Sme transparentni ohfadom toho, ako nakladame s Vasimi osobnymi tdajmi. Robime tak
preto, aby ste porozumeli dosledkom nasho spracovania Vasich osobnych Udajov a svojim
pravam, ktorymi disponujete v suvislosti s Vasimi ddajmi:

o Vsetky informacie obsiahnuté v tychto Zasadach ochrany osobnych udajov Vam
trvalo spristupriujeme, pri¢om si ich mozZete pozriet kedykolvek tak uznate za

vhodné. Okrem toho,

o dalsie informacie, tykajuce sa jednotlivych pripadov spracovania Vasich osobnych
udajov, tiez budu dostupné v priebehu komunikacie s nami.

Tu su niektoré nazvy, ktoré pouzZivame v tychto Zasadach ochrany osobnych Gdajov:
o Ked hovorime o nasej Platforme, mame na mysli vSeobecne ktorykolvek z
komunikacnych kanalov ¢i digitdlnych prostriedkov, ¢i uz digitdlnych alebo pripadne

osobny styk, ktory ste vyuzili na komunikaciu s nami, pricom tie hlavné su:

= Nasa Webova stranka, www.sacravelo.eu

= Nasa SacraVelo Aplikacia, ¢o sa vztahuje jednak na mobilnu aplikaciu
nainstalovanu vo Vasom zariadeni, ako aj tie.

= Osobny styk v niektorej z nasich kamennych predajni.


http://www.sacravelo.eu/

1. KTO JE PREVADZKOVATELOM VASICH OSOBNYCH UDAJOV
Prevadzkovatelmi Vasich osobnych udajov su:

Gy6r-Moson-Sopron Megyei Onkormanyzat
Postova adresa: H-9021 Gy6r, Varoshaz tér 3.

E-mailova adresa zodpovednej osoby (Data Protection Officer): gdpr@gymsmo.hu

Poskytovatel hostingu: Infoartnet Kft.
Postova adresa: H-9025 Gyér, Somos u. 1. (first floor)

E-mail address: info@infoartnet.hu

2. PRECO SPRACOVAVAME VASE OSOBNE UDAJE
V zavislosti od Ucelu spracovania Vasich osobnych Udajov, bude nevyhnutné spracovavat urcité Vase
osobné

udaje, ako je vysvetlené nizsie, pricom vo vSeobecnosti, a v zavislosti od pripadu, to budu tieto:

- Vase identifikacné udaje (napriklad meno, priezvisko, fotografia, jazyk a krajina, z ktorej s
nami komunikujete, kontaktné tGdaje a pod.)

- Udaje o pripojeni, geolokalizacii a Udaje o prezerani,

- Udaje o Vasich zaujmoch a preferenciach.

Nezabudnite, Ze ked' Vas poziadame o vyplnenie Vasich osobnych udajov, aby sme Vam mohli
poskytnut pristup k niektorej funkcii ¢i sluzbe danej Platformy, budi urcite polia oznacené ako
povinné. Robime tak preto, Ze sa jednda o udaje, ktoré su potrebné pre poskytnutie danej sluzby i pre
pristup k danej funkcii. Majte prosim na pamati, Ze ak sa rozhodnete neposkytnut nam tieto Udaje, je
mozné, ze nebudete moct dokoncit svoju registraciu ako uzivatel, pripadne nebudete moct vyuzit
dané sluzby ¢i funkcie.

V konkrétnych pripadoch ndm tretia strana mohla poskytnut informacie o Vas pomocou funkcie
alebo sluzby na platforme, napriklad zaslanim darcekovej karty alebo odoslanim objednavky na Vasu
adresu. V tychto pripadoch Vase Udaje spracovdvame iba tam, kde je to relevantné pre tuto funkciu
alebo sluzbu, ako je uvedené v tychto zasadach ochrany osobnych udajov.

V inych pripadoch mdézeme zhromaZzdovat informacie pasivne, pretoze na nasej platforme a v
komunikacii, ktord Vam zasielame, mézeme pouzivat nastroje na sledovanie, ako su stibory cookie
prehliadaca a dalSie podobné technoldgie.



V zévislosti od Vasej interakcie s naSou Platformou budeme spracovévat Vase osobné Udaje na tieto

ucely:

UCEL

+ info

1. Spravovanie Vasej registracie ako uzivatela
Platformy

V pripade, Ze sa rozhodnete stat sa
registrovanym uZivatefom nasej Platformy,
budeme musiet spracovat Vase Udaje, aby sme
Vas mohli identifikovat ako uzivatela tejto
Platformy a udelit Vam pristup k jej funkciam,
produktom a sluzbam, ktoré maju registrovani
uzivatelia k dispozicii. Svoj zaregistrovany ucet
mbzete zrusit, ked kontaktujete nas.

3. Vybavenie Ziadosti a poziadaviek, ktoré
urobite prostrednictvom Zakaznickeho servisu

Spracovdvame iba osobné Udaje, ktoré su
nevyhnutne potrebné na spravovanie i riesenie
Vasich Ziadosti a poziadaviek.

4. Marketingové ucely

Tento Ucel zahfia spracovanie udajov
predovsetkym:

- Sirit prostrednictvom Platformy alebo
nasich kanalov na socialnych sietach
fotografie alebo obrazky, ktoré ste
zdielali verejne, pokial nam na to date
suhlas.

5. Analyza vyuZitelnosti a kvality pre zlepSenie
nasich sluzieb

Pri vstupe do nasej Platformy Vas informujeme,
Ze budeme spracovavat Vase udaje o prezerani,
a to na analytické a Statistické ucely, inak
povedané, na to, aby sme pochopili spdsob,
akym uzivatelian interaguju s platformou, ako aj
s akciami, ktoré implementujeme na inych
webovych strankach a v aplikaciach, a mohli tak
zlepSovat nase sluzby. V urcitych pripadoch tiez
uskutocnujeme prieskumy kvality a dotazniky
urcené k tomu, aby sme poznali stupen
spokojnosti nasich zakaznikov a uZivatelov a
zistili, ktoré oblasti m6Zzeme vylepsit.




3. AKE JE NASE ZAKONNE OPRAVNENIE NA SPRACOVANIE VASICH UDAJOV?
Pravny zaklad, ktory ndm umozriuje spracovavat Vase osobné Udaje zavisi tiez od Ucelu, na ktory ich

spracovavame, a to nasledovnym sposobom:

Ucel

Pravny zaklad

1. Spravovanie Vasej registracie ako uzivatela
Platformy

Spracovdvanie Vasich udajov je potrebné na
splnenie podmienok, ktoré upravuju pouzivanie
Platformy. Inak povedané, aby ste sa mohli na
Platforme zaregistrovat ako uzivatel,
potrebujeme spracovat Vase osobné udaje, inak
by sme registraciu nemohli vykonat.

3. Zakaznicky servis

Domnievame sa, Ze mame opravneny zdujem
riesit Ziadosti ¢i otazky, ktoré nam predkladate
prostrednictvom réznych kontaktnych kanalov.
Vnimame to tak, Ze spracovanie tychto udajov
je prospesné aj pre Vas, pretoze ndm umoznuje
adekvatne Vam pomoct a riesit Vase otéazky.
Pokial sa Vasa poziadavka tyka uplatnenia prdv,
o ktorych Vas informujeme nizsie, k spracovaniu
Vasich udajov nas opraviuje plnenie zakonnych
povinnosti z nasej strany.

4. Marketing

Pravnym zakladom pre spracovanie Vasich
Udajov na ucely marketingu je suhlas, ktory ndm
davate napriklad vtedy, publikovanie Vasich
fotografii na Platforme alebo nasich sociadlnych
sietach.

5. Analyza vyuZitelnosti a kvality

Domnievame sa, Ze mame opravneny zaujem
analyzovat vyuZitelnost Platformy a stupen
spokojnosti uzivatela, pretoze sme toho nazoru,
Ze spracovanie tychto udajov je pre Vas
prospesné, pretoze jeho Ucelom je zlepsovat
uzivatelsky zazitok a ponukat kvalitnejsie
sluzby.




4. AKO DLHO BUDEME VASE UDAJE UCHOVAVAT
Doba uchovavania Vasich udajov bude zavisiet od Ucelov, na ktoré ich spracujeme, a to nasledovne:

Ucel

Doba ulozenia

1. Spravovanie Vasej registracie ako uzivatela
Platformy

Vase Udaje budeme spracovavat pocas doby,
kym budete registrovanym uzivatelom (takze az
dovtedy, kym ucet nezrusite).

3. Zakaznicky servis

Vase Udaje budeme spracovavat pocas doby,
ktord bude potrebna na vyrieSenie Vasej
Ziadosti ¢i poziadavky.

4. Marketing

Vase Udaje budeme spracovavat do doby, kym
nezrusite registraciu.

5. Analyza vyuZitelnosti a kvality

Vase Gdaje budeme spracovavat presne pocas
doby, v ktorej prejdeme k uskutocneniu
konkrétneho prieskumu kvality ¢i dotaznika,
alebo aZz do zanonymizovania Vasich udajov o
prezerani.

Vase Udaje budeme ukladat pocas striktne vymedzenej doby potrebnej na splnenie prislusného
Ucelu. Nasledne je uchovame riadne uschovane a chranene pocas doby, v ktorej by mohla vzniknut
pravna zodpovednost vyplyvajlca z ich spracovania, v stlade s aktualne platnou legislativou.
Akondhle dbjde k uplynuti lehot na jednotlivé ukony, pristipime k vymazaniu osobnych udajov.

5. ZDIELAME VASE UDAJE S TRETIMI STRANAM|
Na ucely uvedené v tychto Zasadach ochrany osobnych Gdajov je potrebné, aby sme Vase udaje
spristupnili tretim stranam, ktoré ndm poskytuju podporu pri poskytovani sluzieb, konkrétne:

- poskytovatelia technologickych a analytickych sluZieb,

- poskytovatelia sluZieb v suvislosti so zdkaznickym servisom,

- poskytovatelia sluZieb a spolupracovnici v oblasti marketingu a reklamy, ako su reklamné
agentury, reklamni partneri alebo socidlne média, ktori v urcitych pripadoch mézu pésobit

ako spolocni kontroléri.




6. AKE SU VASE PRAVA, KED NAM POSKYTNETE SVOJE UDAJE

Zavazujeme sa k tomu, Ze budeme respektovat dévernost Vasich osobnych Udajov a garantovat Vam
uplatnenie Vasich prav. Ako spolo¢ni prevadzkovatelia sme sa zhodli, Ze svoje prava mozete uplatnit
bezplatne, zaslanim e-mailu na spolo¢nu e-mailovu adresu gdpr@gymsmo.hu, jednoducho s
uvedenim dovodu svojej Ziadosti a prava, ktoré si chcete uplatnit.

Okrem toho Vam mdzeme ponuknut moznost uplatnit svoje prava a nastavit si predvolby ochrany
osobnych udajov pri pouzivani niektorych nasich sluzieb alebo spristupnenim konkrétnych kanalov v
ramci nasej platformy.

Nezavisle na Gcele ¢i pravnom zaklade, na zaklade ktorého budeme Vase Udaje spracovavat, mate
pravo:

- Poziadat nas o pristup k tdajom, ktorymi o Vas disponujeme. Pripominame Vam, ze v
pripade, Ze ste registrovanym uZivatefom Platformy, mdzZete tieto informacie zistit v
prislusnej sekcii s Vasimi osobnymi tdajmi.

- PofZiadat nas o opravenie Udajov, ktorymi uz disponujeme. Nezabudnite, Ze ak ste
registrovanym uzivatelom Platformy, mozete tiez prejst do prislusnej sekcie s osobnymi
udajmi vo Vasom Ucte a zmenit ich ¢i aktualizovat. V kazdom pripade majte na pamati, Zze
tym, Ze nam aktivne svoje Udaje poskytnete, a to akymkolvek sp6sobom, zarucujete, zZe su
spravne a presné a zavazujete sa k tomu, Ze nds upozornite na akukolvek zmenu ¢i Upravu,
ktora sa ich bude tykat. Akakolvek strata ¢i Skoda spdsobena Platforme ¢i tomu, kto za
Platformu nesie zodpovednost, pripadne akejkolvek tretej strane z dévodu poskytnutia
chybnych, nepresnych ¢i nekompletnych informacii do registracného formulara bude
vyhradnou zodpovednostou uZivatela. Nezabudnite prosim, Ze vo vieobecnosti nam smiete
poskytnut iba svoje vlastné osobné Udaje, nie Udaje tretich stran, pokial to nie je vyslovne
uvedené v tychto Zasadach ochrany osobnych udajov.

- Potziadat nas o vymazanie Vasich osobnych tGdajov v rozsahu, v akom uz nebudi potrebné na
ucely, pre ktoré sme ich spracovali, ako sme informovali vyssie, pripadne pokial uz na ich
spracovanie nebudeme mat zékonné opravnenie.

- PoiZiadat nas, aby sme obmedzili spracovanie Vasich Gdajov, ¢o znamen3, Ze v urcitych
pripadoch nas mozZete poziadat o doCasné prerusenie spracovania Udajov, pripadne o ich
zachovanie po dobu dlhsiu nez je potrebné, ak by ste to potrebovali.

Ak ste ndm poskytli svoj sihlas so spracovanim Vasich udajov na akékolvek ucely, mate pravo
kedykolvek ho odvolat. Niektoré zo spdsobov, ktorymi mozete svoj sthlas zrusit, st vysvetlené v
odstavci 2, kde vysvetlujeme, na aké ucely Vase Udaje spracovdavame.

Ak si neprajete, aby sme zasielali informacie tretim stranam, aby Vam zobrazovali reklamy, mézZete to
urobit niekolkymi sp6sobmi, napriklad zmenou predvolieb vo svojom zariadeni, zmenenim
predvolieb vo svojom zariadeni, nastavenim prehladdvaca alebo suborov cookie, prestudovanim
zasad ochrany osobnych Udajov a nastavenia stranok socidlnych médii, na ktorych mate profily, alebo
zaslanim e-mailu na vyssie uvedenu emailovu adresu, ¢im nds informujete o svojej zZiadosti.

Ked nase opravnenie na spracovanie Vasich udajov vznikne na zaklade Vasho suhlasu ¢i plnenim
zmluvy, ako je uvedené v odstavci 3, budete mat tiez pravo poziadat o prenosnost svojich osobnych
Udajov. To znamen3, Ze budete mat pravo ziskat osobné tdaje, ktoré ste nam poskytli, a to v



Struktdrovanom, beine pouzivanom a strojovo Citatelnom formate, aby ste ich mohli priamo
poskytnut inému subjektu, a to vzdy, ked to bude technicky mozné.

Navyse, ked sa bude spracovanie Vasich Gdajov zakladat na nasom opravnenom zaujme, budete mat
taktiez pravo namietat proti spractivaniu Vasich udajov.

Na zaver Vas informujeme o Vasom prave podat staznost dozornému organu vo veci ochrany
prislusnych udajov, a to konkrétne:

Uradu na ochranu osobnych tdajov Slovenskej republiky,

https://dataprotection.gov.sk/uoou/sk

7. ZMENY V ZASADACH OCHRANY OSOBNYCH UDAJOV

Pokial tak uzname za vhodné, mbzeme zmenit informacie obsiahnuté v tychto Zasadach ochrany
osobnych udajov. V pripade, Ze sa tak stane, upozornime Vds na to réznymi sp6sobmi, a to
prostrednictvom Platformy (napriklad pomocou banneru, vyskakovacieho okna ¢i push upozornenia).
Taktiez Vam posleme oznamenie na Vas e-mail, pokial bude zmena délezita pre ochranu Vasho
sukromia, aby ste si zmeny mohli prejst, vyhodnotit a pripadne s nimi nesuhlasit ¢i sa odhlasit z
niektorej funkcie alebo sluzby. V kazdom pripade Vam radime, aby ste si tieto Zasady ochrany
osobnych Udajov z ¢asu na ¢as prezreli, pretoZze mozu nastat mensie zmeny, pripadne nejaké
interaktivne vylepSenie. VZdy ich ndjdete ako stale zverejnené informacie na nasej Webovej stranke a
v nasej Aplikacii.

8. INFORMACIE O COOKIES

Subory cookies a podobné technoldgie pouzivame na zjednodusenie prezerania Platformy, na
ziskanie informacii o tom, ako s nami komunikujete, a v urcitych pripadoch na to, aby sme Vam mohli
zobrazovat reklamu na zaklade Vasich navykov pri prezerani. Preditajte si prosim nase Zasady
pouzivania cookies, aby ste sa podrobnejsie oboznamili so sibormi cookies a podobnymi
technoldégiami, ktoré pouzivame, s ich Gcelom, ako spravovat Vase preferencie a dal$imi podobnymi
informdciami.



